Dr. Barbara Hoffmann, Institut fitr Allge-
meinmedizin der Universitdisklinik Frank-
Jurt zum Thema ,Fehlermanagement”

Am Wochenende des 7. und 8. Juli fand
in den grofzligigen Riumlichkeiten der
Akademie der Landesirztekammer Hes-
sen die jihrliche Seminartagung des
BVK] Landesverband unter
Einbeziehung der medizinischen Fach-

Hessen

angestellten sowie einer umfangreichen
Industrieausstellung statt.

Alle Vortrige und nachmittiglichen In-
tensivseminare standen unter dem Ge-
neralthema . .. aus Fehlern gelernt!*.
Im Rahmen eines effektiven Qualitiits-
managements stellt die systematische
Suche nach Fehlerquellen sowohl im
organisatorischen Praxisablauf als auch
bei der qualitativen Betreuung und
Behandlung unserer Patienten einen
unverzichtbaren Pfeiler aller Bemii-
hungen dar.

Dass dieses ,Herangehen und Offen-
legen® oft unzweifelhafter Fehlleistun-
gen in der tiglichen Arbeit - ohne jede
individuelle  Schuldzuweisung
juristische (Selbst)Gefihrdung - mog-

oder
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Patienten hilft allfillige Risiken zu
mindern.

Diese - auch oft banalen - Fehlleis-
tungen und ungeklirten Missverstind-
nisse im Alltag sollten nach .interner
Abklirung* in einem nach allen Seiten
geschiitzten, anonymisierten Internet-
programm Kollegen aller Fachrich-
tungen als effektive ,Lern- und Verhi-
tungshilfe® zur Verfiigung gestellt wer-
den. Das wire und ist eine grofler
Schritt in Richtung sinnvolles QM.
Dazu musste jeder sich - wie es viele
Allgemeinirzte (Stichwort: ,Fehler des
Monats®) bereits erfolgreich exerzieren
- an dem Programm ,www.jeder-fehler-
zaehlt.de* des Universititsinstitutes be-
teiligen.

So standen die intensiven Referate tiber
ADHS (Dr. Skrodzki, Forchheim), Kin-
desmisshandlungen (Dr. Herrmann,
Kassel), neonatologische Probleme
(Professor Burghard, Siegen) oder
Ekzemdiagnostik (Professor Hoeger,
Hamburg) ebenso unter dem Aspekt:
..was habe ich falsch gemacht, wie
konnte das passieren?”, wie die Semi-
nare Giber z.B. Asthma (Dr. Kitz, Frank-
furt), Sonographie (Dr. Stier, Butzbach)
oder kinderirztliche Notfallbehandlung
(PD Dr. Schrod, Hochst).

Dr. Knipper (Institut Medizingeschichte
der Universitit Gie3en) trug klassische
Fehleinschitzungen aus dem reichen
pédiatrischen Fundus der Vergangen-
heit zusammen.

Lbj., U10 im 7-8. Lbj., U11 im 10. Lbj. und
J2 im 15.-Lbj.) als dringend notwendi-
ge Erginzung der bisherigen allzu
lickenhaften Privention im Kindes-
und Jugendalter (Dr. Fresle, Sickingen).
Diese vom BVK] vollig neu konzipierten
Untersuchungen mit deutlich sozialpid-
iatrischem Gewicht, werden solange als
IGeL angeboten, bis eine Vereinbarung
mit Krankenkassen
Kostentibernahme erreicht wird.

den tber eine
Im wichtigen berufspolitischen Teil der
Seminartagung stellte der Prisident des
BVK] (Dr. Hartmann, Kreuztal) die
aktuelle, bekannt krisenhafte bundes-
weite  Situation des Gesundheitssys-
tems insgesamt und speziell der Pidia-
trie im Dauerspagat zwischen Fach-
arzt und Hausarzt dar.

Die notwendige, intensive Diskussion
fand auf einer Mitgliederversammlung
statt, bei der spezifisch hessische Pro-
bleme (z.B. Prisenz in der KVH, Protest-
aktionen, Honorarproblematik, pidia-
trische Strukturvertrige, aktuelle Impf-
medizin) im Vordergrund standen.

Im Rahmenprogramm stellte der gesel-
lige Abend im Traditionsgasthaus ,Zur
Krone® - angereichert durch das erfolg-
reiche ,Kleine Finale der FuBballwelt-
meisterschaft” - einen weiteren gelun-
genen Programmpunkt der Tagung dar.
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